
 
 

Emergency work orders/lockouts: 970-519-2935 
Office: 970-728-9117 
Email: vca@mtnvillage.org/vcamaintenance@mtnvillage.org 
Website: townofmountainvillage.com/housing 
 

VILLAGE COURT APARTMENTS FEBRUARY 2024 NEWSLETTER 
 
Guest Parking:  
This is a reminder to all tenants that guest parking is limited to two weeks per registered vehicle every 6 months, and guest 
parking spaces are available on a first come first serve basis. There are 10 guest parking spots located next to the VCA 
maintenance shop. Registered guest vehicles must park only in the designated guest parking area. To register a guest vehicle, 
please visit https://villagecourt.parkingattendant.com/villagecourt/services. Each registered vehicle at VCA has a passcode. If 
you do not know your passcode, please reach out to the VCA office and management will provide your passcode to you during 
office hours. 
 
Zip Cars:  
The Town and TSG have collaborated on offering Zip Cars. VCA residents, Mountain Village, and TSG employees will receive a 
company-sponsored membership, meaning the membership is free. See below for a list of benefits that Zip Cars provides, and 
if you have any questions, reach out to Customer Service at (866) 494-7227. 

1. Free membership to Zipcar (annual membership is normally $95.00) 
2. $12/hour rentals (includes gas and insurance) 
3. New 2023 Toyota 4-Runners (4-wheel drive) 
4. 4 cars are parked at the lower level of the Gondola Parking Garage by elevator. 
5. 4 cars parked at Big Billies parking lot. 

 
VCA Phase IV Updates: 

The West Building modular setting construction has been completed and the pathway between Building 14 and 
Building 8 has reopened. Construction for the West Building is expected to continue through June, while the East 
Building construction is anticipated to be completed in March. The VCA office will soon begin its preleasing process 
for the East Building. Tenants on the transfer list and applicants on the general waitlist will be contacted directly 
regarding available move-in opportunities.  
 
New Maintenance Email: 
 
The VCA maintenance team has a new email address. Any maintenance requests and concerns can be sent directly to 
their new email address: vcamaintenance@mtnvillage.org. 
 
Clearnetworx Fiber Internet Installs: 

Clearnetworx will waive fiber installation fees unless your building lacks a pre-existing fiber internet connection.  They 
are committed to providing tenants with a 24-hour notice before entering a unit for installation purposes. Please reach 
out to them if you have any questions regarding billing or installs. Clearnetworx can be reached at 
office@clearnetworx.com or (970) 240-6600. 
 
Office Hours:  

Monday & Friday: Closed (Staff available in Town Hall)  Tuesday – Thursday: 8 a.m. – 5 p.m. 

http://vcamaintenance@mtnvillage.org/


 
 

Contactos de emergencia: 970-519-2935 
Officina: 970-728-9117 
Correo electronico: vca@mtnvillage.org/vcamaintenance@mtnvillage.org 
El sitio: townofmountainvillage.com/housing 
 

VILLAGE COURT APARTMENTS FEBREO, 2024 NEWSLETTER 
Estacionamiento para invitados : 
Les recordamos que el estacionamiento para invitados está limitado a dos semanas cada 6 meses por vehículo registrado, y 
dichos espacios están disponibles por orden de llegada. Hay 10 plazas de estacionamiento para huéspedes situadas junto al 
taller de mantenimiento de VCA. Dichos vehículos deben estacionarse solo en el área designada para invitados. Para registrar 
un vehículo de invitado con su código de acceso asignado, visite   villagecourt.parkingattendant.com/villagecourt/services. Si 
no conoce su código de acceso, comuníquese con la oficina de VCA durante el horario de atención y le proporcionaremos su 
código nuevamente. 
 
Vehículos ZIP:  
Mountain Village y Telski han colaborado para ofrecer el servicio de los vehículos Zip o Zip Cars. Los residentes de VCA, de 
Mountain Village y los empleados de Telski recibirán una membresía gratuita. A continuación presentamos una lista de los 
beneficios que brinda el uso de este servicio. Si tiene preguntas, comuníquese con Servicio al Cliente al (866) 494-7227. 
 

1. Membresía gratuita (la membresía anual normalmente es de $ 95.00) 
2. Alquileres a $12/hora (incluye gasolina y seguro) 
3. Toyotas 4-Runners 2023 (tracción en las 4 ruedas) 
4. Hay 4 vehículos estacionados en el nivel inferior del estacionamiento de la góndola (cerca del ascensor). 
5. Hay 4 coches estacionados en el estacionamiento de Big Billies. 

 
Actualizaciones de la Fase IV:  

Se ha completado la construcción del entorno modular del Edificio Oeste y se ha reabierto el acceso entre el edificio 
14 y el 8. Se espera que la construcción del edificio Oeste continúe hasta junio, mientras que la construcción del 
edificio Este se completará en marzo. La oficina de VCA pronto comenzará con el proceso de alquiler para el edificio 
Este. Los inquilinos en la lista de transferencia y los de la lista de espera general serán contactados directamente 
con respecto a las oportunidades disponibles de mudanza. 
 
Nuevo correo electrónico de mantenimiento: 
El equipo de mantenimiento de VCA tiene una nueva dirección de correo electrónico. Cualquier solicitud de 
mantenimiento o inquietud se puede enviar directamente a esta nueva dirección: vcamaintenance@mtnvillage.org 
 
Instalaciones de Internet de fibra óptica de Clearnetworx 

Clearnetworx no cobrará tarifas de instalación de fibra óptica a menos que su edificio carezca de dicha conexión.  La 
compañía se compromete a dar aviso a los inquilinos 24 horas antes de ingresar a una unidad para realizar una 
instalación. Comuníquese con ellos si tiene alguna pregunta sobre facturación o instalación a office@clearnetworx.com o 
al 970-240-6600. 
 
Horario:  

Lunes y Fiernes: Cerrado (personal disponible en Town Hall)  Martes-Jeuves: 8 a.m. – 5 p.m. 
 

https://villagecourt.parkingattendant.com/villagecourt/services
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